山东省高等职业院校

2009-2013年人才培养工作评估规划
为贯彻落实教育部《关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见》（教高〔2006〕16号）精神，切实加强对高等职业院校人才培养工作的宏观管理和指导，建立和完善高等职业院校人才培养质量评价体系和评估机制，逐步形成以学校为核心、教育行政部门为引导、社会参与的教学质量保障体系，促进我省高等职业教育持续、健康发展，根据教育部有关要求，制定2009年-2013年山东省高等职业院校人才培养评估工作规划。

一、山东省高等职业教育发展现状和展望

在教育部、省委和省政府的正确领导下，山东高等职业教育坚持以“三个代表”重要思想和科学发展观为指导，深入贯彻《国务院关于大力推进职业教育改革与发展的决定》和《中共山东省委、山东省人民政府关于大力发展高等教育的意见》，实施科教兴鲁、人才强省发展战略，大力发展高等职业教育，取得了令人瞩目的成绩。目前，全省独立设置的高等职业学院已达71所，高职在校生80万人，占高校在校生人数的52.5％，高等职业教育成为山东省高等教育的“半壁江山”。高等职业教育坚持以服务为宗旨，以就业为导向，办学和人才培养定位逐步准确、科学，人才培养体系更加完善，办学规模大幅度扩大，办学条件进一步改善，教学改革成效显著，教育教学质量和效益明显提高，教育管理体制和运行机制逐步完善，教学管理进一步规范，高素质技能型人才培养能力明显增强，为山东省经济建设和社会发展培养了大批高技能专门人才，成为山东实现高等教育大众化的主力军，为促进山东由经济大省向经济强省跨越做出了积极贡献。

当前，我省高等职业教育面临良好的发展环境和发展机遇。我省经济建设和社会发展需要大批的高技能人才，特别是建设现代制造业强省、走新型工业化道路、实现产业结构调整和经济增长方式转变、实施半岛城市群战略、加快城市化进程，以及我省教育结构调整的需要，都为高等职业教育发展提供了现实的推动力。但是，由于我省高等职业教育发展时间较短，基础相对薄弱，还存在着不少问题。教育思想需要进一步转变，教育理念需要进一步更新；投入不足成为影响高等职业教育发展的主要因素；专业设置存在趋同现象，专业发展不平衡，专业结构需要进一步调整和优化；师资队伍和管理队伍建设，特别是“双师素质”、“双师结构”教师队伍建设亟待加强；具有高职特色的教学体系尚未成熟，教学改革和人才培养模式改革的力度仍需要进一步加大；高职学校与企业的合作需要进一步深化；高等职业院校人才培养质量还不能完全适应山东经济社会发展的需要。今后我省高等职业教育必须坚持以科学发展观为指导，落实科教兴鲁战略和人才强省战略，着眼于高等职业教育“规模、结构、质量、效益”的协调统一和适度超前发展的目标，以提高质量为核心，以内涵建设为重点，以服务于山东经济社会发展为宗旨，以就业为导向，走产学结合的道路，进一步深化改革，不断创新校企合作、工学结合的人才培养模式，培养适应生产、建设、管理、服务第一线需要的高素质技能型专门人才，使高等职业教育在促进我省从人口大省到人力资源大省，再进一步发展到人力资源强省的过程中，发挥更大、更好的作用。

要通过一段时间的努力，使我省高等职业教育的发展逐步适应社会对高素质技能型人才的需求，步入持续、健康发展的轨道。实现高等职业教育规模稳步发展，师资队伍结构趋于合理，人才培养模式进一步优化，办学质量、办学水平和办学效益明显提高，服务经济社会能力进一步增强，构建适应社会主义市场经济体制要求，以服务为宗旨，以就业为导向，校企合作、工学合作、产学结合，结构合理、形式多样、灵活开放、自主发展的现代高等职业教育体系。

二、2004-2008年高职院校人才培养水平评估回顾

（一）人才培养水平评估基本情况

为了做好高等职业院校的评估工作，山东省教育厅于2003年5月下发了《关于进行高职院校和成人高校教学工作评价的通知》[鲁教高函（2003）4号]，2004年8月成立了“山东省高职院校和成人高校人才培养工作水平评估委员会”。评估委员会受山东省教育厅的委托,根据教育部《关于全面开展高职高专院校人才培养工作水平评估的通知》[教高司函（2004）16号]、《山东省教育厅关于进行高职院校和成人高校教学工作评价的通知》[鲁教高函（2003）4号]和《山东省教育厅关于高职院校和成人高校人才培养水平评估工作有关问题的通知》[鲁教高函（2004）9号]的精神和工作部署，从2004年11月至2008年12月，组织专家对50所高职院校进行了评估。评估结论为优秀的26所，占52%；良好的16所，占32%；合格的8所，占16%。

（二）人才培养水平评估取得的成效

通过评估，各院校加强了教学基本建设、深化了教育教学改革、规范了教学管理、增强了质量意识、提高了人才培养质量，有效地促进了教育教学改革，“以评促建，以评促改，以评促管，评建结合，重在建设”效果显著。

1、办学指导思想和定位更加明确

通过评估，各院校进一步明确了办学指导思想和定位，有效地提升了院校的管理理念和管理水平。遵循高职教育规律，以服务为宗旨，以就业为导向，走产学研结合道路的办学思路更加清晰，培养生产、建设、管理、服务一线的高技能人才的人才培养定位更加明确。

2、院校管理更加规范，人才培养质量不断提高

通过评估，各院校普遍增强了对管理工作的重视程度，完善了各项管理制度，管理进一步规范。各院校普遍重视教学建设与改革，专业建设取得明显成效。大多数院校能主动根据区域经济发展和产业结构变化调整专业设置，坚持以培养职业能力为主线，不断优化人才培养方案和课程体系，创新人才培养模式，强化实践教学，院、系两级教学质量保证和监督体系不断完善，质量意识得到强化，人才培养质量不断提高。学校主管部门高度重视评估工作，宏观管理得到加强。

3、办学条件得到明显改善,师资队伍建设进一步加强

各被评院校认真贯彻评估方针，以评估为契机，加大经费投入，改善办学条件，教学基础设施建设速度加快，实习实训条件得到加强，为高职教育的持续健康发展奠定了良好的基础。各院校普遍加大了人才引进力度和对现有教师的培养，师资队伍结构趋于合理。重视“双师型”师资队伍建设，从企业和社会聘请具有丰富实践经验的高技能人才任教、教师到企业实践锻炼的机制逐步完善。

4、社会影响力不断扩大，服务社会能力得到提高

通过评估，进一步提升了高职院校的人才培养能力，学生就业质量明显提高，高职教育的社会认可度进一步增强。企业积极参与院校人才培养工作，校企合作进一步加强，服务社会能力得到提高。

（三）人才培养水平评估存在的主要问题

虽然评估工作取得了十分显著的成效，实现了办学条件的提升和办学要求的规范，但是也存在一些不容忽视的问题，主要表现有：

1．评估过程中，重硬件投入、轻软件管理，重外延发展、轻内涵质量的现象在部分院校中表现比较突出。

2．重迎评突击、轻平时建设，学校内部教学质量保证体系还不十分完善，提高教学质量的长效机制还有待形成。

3．重评估结果、轻整改工作，评估后的回访机制没有建立，整改效果不突出。

4．水平评估的工作过程过于程式化，评估形式过于单一，方式方法缺少灵活性、针对性。

三、指导思想与目标

以科学发展观为指导，认真贯彻落实教育部《关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见》(教高〔2006〕16号)文件精神，按照“以服务为宗旨，以就业为导向，走产学结合发展道路”的办学要求，坚持“以评促建、以评促改、以评促管、评建结合、重在建设”的方针，注重创新、培育特色、打造文化；以校企合作为平台，以工学结合为切入点，不断创新和改革人才培养模式，促进高等职业院校加强内涵建设；加强高等职业院校人才培养工作状态数据采集平台的建设和使用，不断改善条件，规范管理；逐步建立以学校为核心、教育行政部门为引导、社会参与的教学质量保障体系，逐步形成自我约束、自我发展的机制，不断提高人才培养质量。

四、基本原则

（一）坚持申请评估必须达到基本条件的原则。独立设置的高等职业院校，自有毕业生起至有3届毕业生前，达到教育部《普通高等学校基本办学条件指标（试行）》（教发〔2004〕2号）的有关要求，可申请参加人才培养工作评估。不具备基本办学条件的院校，必须在其有5届毕业生前达到条件，参加一次人才培养工作评估，省教育厅在其有3届毕业生后，首次参加人才培养工作评估前，逐年减少其招生计划。

（二）坚持院校自评与专家评估相结合的原则。以院校自评为基础，专家评估相配合。通过评估，激发院校自我激励、自我约束、自我发展的内在要求。

（三）坚持平等交流、双方互动的原则。现场考察主要通过“深度访谈”的方法，在平等交流的氛围中，达到共同发现问题、分析问题、探讨解决问题的方法的目的。

（四）坚持全面了解与重点考察相结合的原则。在实施评估时，既要把握被评院校人才培养工作的整体情况，又要根据院校的具体情况，从信息采集平台展示的结果，确定考察的重点和关键，分析查找原因，在此基础上，对主要评估指标体系做出价值判断。

（五）坚持评价与引导相结合的原则。评估不仅要对院校人才培养工作状态做出判断，更要帮助院校诊断问题所在，寻找深层次原因，为院校改革与发展提出建设性思路与方法。

（六）坚持客观、科学、民主、公正，提高工作效率，不影响院校正常教学秩序的原则。

五、评估依据

（一）《关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见》（教高〔2006〕16号）

（二）《教育部关于印发〈高等职业院校人才培养工作评估方案〉”的通知》（教高〔2008〕5号） 

（三）《山东省教育厅关于进一步做好高等学校教学评估工作的通知》（鲁教高字〔2008〕2号）

（四）《山东省高等职业院校人才培养工作实施细则》（试行）

（五）《山东省高等职业院校人才培养工作专家组操作规程》（试行）
六、主要任务
（一）引导被评院校将注意力切实集中到贯彻教高〔2006〕16号文件精神、加强内涵建设上来，逐步形成以院校为核心、教育行政部门为引导、社会参与的教学质量保障体系。
（二）引导被评院校加强专业建设和教育教学改革，激发院校参与评估的内在需求，使不断提高人才培养质量成为院校的自觉行动。引导高职院校按照高等职业教育发展的方向进行改革与建设，推动校企合作、工学结合的人才培养模式改革的不断深化。

（三）引导院校重视人才培养工作状态数据采集平台的建设与使用，为院校内部管理及教育行政部门的宏观管理提供依据。通过数据平台采集即时准确的办学状态数据，以促进院校间的信息交流，确保教育部门决策的及时性和准确性。同时通过状态数据的采集，减少评估院校的材料准备量，减轻院校迎评负担。

（四）充分发挥高职院校人才培养工作评估的激励作用。借助人才培养工作状态数据平台及专家现场考察，了解高等职业院校课程建设、专业建设、教学团队建设等状况，为高等职业院校招生计划的安排、精品课程与特色专业评选、教学名师及优秀教学团队评选等提供参考依据。

（五）充分发挥评估效益，巩固评估成果。建立回访机制，加强对通过人才培养工作评估的院校整改工作的指导与监督，克服重评轻改现象。认真抓好整改工作的验收，确保整改方案落到实处。对整改不力、效果不好的通过院校，区别情况给予通报批评，或将结论改为“暂缓通过”。

七、2009-2013年评估安排

（一）加强评估专家队伍建设

成立新一届山东省高等职业院校人才培养工作评估委员会，调整和充实评估专家队伍，特别重视行业企业代表及教师代表的选择。组织专家学习和研究评估方案和相关文件，进行评估培训。

（二）认真做好高职院校状态数据采集平台建设与使用工作

根据教育部要求，及时组织全省高等职业院校进行人才培养工作评估状态数据采集平台的培训，按期完成高职院校的状态数据采集平台建设。

（三）试点先行，逐步展开

山东省高职院校人才培养工作评估拟于2008年12月首先在山东华宇职业技术学院、山东化工职业学院试评估，然后从2009年全面展开，边评边改，及时总结，不断完善评估方案。

（四）2009-2013年山东省高职院校人才培养工作评估安排

全省独立设置的高等职业院校纳入评估范围，未参加2004-2008 年评估的院校优先安排。参加过2004-2008 年评估的院校，参考首次评估的先后顺序安排。国家示范性建设院校安排在2011年之后进行评估。
山东省高职院校人才培养工作评估时间安排
	序号
	学校名称
	评估时间安排
	备注

	1
	淄博师范高等专科学校
	2009年5月
	首次评估

	2
	山东杏林科技职业学院
	2009年5月
	首次评估

	3
	山东药品食品职业学院
	2009年5月
	首次评估

	4
	济南工程职业技术学院
	2009年10月
	首次评估

	5
	山东医学高等专科学校
	2009年10月
	首次评估

	6
	山东电力高等专科学校
	2009年10月
	首次评估

	7
	山东现代职业学院
	2009年11月
	首次评估

	8
	枣庄科技职业学院
	2009年11月
	首次评估

	9
	山东中医药高等专科学校
	2009年11月
	首次评估

	10
	山东电子职业技术学院
	2009年11月
	首次评估

	11
	德州职业技术学院
	2009年12月
	首次评估

	12
	山东凯文科技职业学院
	2009年12月
	首次评估

	13
	山东外国语职业学院
	2009年12月
	首次评估

	14
	菏泽医学专科学校
	2009年12月
	首次评估

	15
	山东水利职业学院
	2010年4月
	

	16
	青岛飞洋职业技术学院
	2010年5月
	

	17
	莱芜职业技术学院
	2010年10月
	

	18
	山东圣翰财贸职业学院
	2010年10月
	

	19
	山东劳动职业技术学院
	2010年10月
	

	20
	山东商务职业学院
	2010年11月
	首次评估

	21
	潍坊工商职业学院
	2010年11月
	首次评估

	22
	山东力明科技职业学院
	2010年11月
	

	23
	青岛酒店管理职业技术学院
	2010年11月
	

	24
	聊城职业技术学院
	2010年11月
	

	25
	山东畜牧兽医职业学院
	2010年12月
	

	26
	山东外贸职业学院
	2010年12月
	

	27
	菏泽家政职业学院
	2011年5月
	首次评估

	28
	山东丝绸纺织职业学院
	2011年5月
	首次评估

	29
	烟台汽车工程职业学院
	2011年5月
	首次评估

	30
	济宁职业技术学院
	2011年5月
	首次评估

	31
	烟台工程职业技术学院
	2011年10月
	首次评估

	32
	淄博职业学院
	2011年10月
	

	33
	日照职业技术学院
	2011年10月
	

	34
	山东城市建设职业学院
	2011年11月
	首次评估

	35
	山东司法警官职业学院
	2011年11月
	首次评估

	36
	潍坊职业学院
	2011年11月
	

	37
	山东大王职业学院
	2011年11月
	

	38
	青岛求实职业技术学院
	2011年11月
	

	39
	东营职业学院
	2012年5月
	

	40
	威海职业学院
	2012年5月
	

	41
	山东铝业职业学院
	2012年6月
	

	42
	山东科技职业学院
	2012年6月
	

	43
	山东传媒职业学院
	2012年9月
	首次评估

	44
	枣庄职业学院
	2012年9月
	首次评估

	45
	青岛职业技术学院
	2012年10月
	

	46
	山东商业职业技术学院
	2012年10月
	

	47
	滨州职业学院
	2012年10月
	

	48
	山东交通职业学院
	2012年10月
	

	49
	烟台职业学院
	2012年11月
	

	50
	济南铁道职业技术学院
	2012年11月
	

	51
	山东信息职业技术学院
	2012年11月
	

	52
	曲阜远东职业技术学院
	2012年12月
	

	53
	山东服装职业学院
	2012年12月
	

	54
	山东工业职业学院
	2013年5月
	

	55
	山东经贸职业学院
	2013年5月
	

	56
	济南职业学院
	2013年5月
	

	57
	青岛港湾职业技术学院
	2013年5月
	

	58
	临沂职业学院
	2013年6月
	首次评估

	59
	青岛黄海职业学院
	2013年9月
	

	60
	山东旅游职业学院
	2013年9月
	

	61
	山东外事翻译职业学院
	2013年9月
	

	62
	青岛恒星职业技术学院
	2013年9月
	

	63
	淄博科技职业学院
	2013年10月
	

	64
	泰山职业技术学院
	2013年10月
	

	65
	德州科技职业学院
	2013年10月
	

	66
	山东协和职业技术学院
	2013年11月
	

	67
	山东胜利职业学院
	2013年11月
	

	68
	山东华宇职业技术学院
	2013年11月
	已试评

	69
	山东化工职业学院
	2013年12月
	已试评


八、保障措施

（一）高度重视，加强领导。各高职院校要充分认识高等职业教育发展的重要意义，认真学习贯彻《教育部关于全面提高高等职业教育教学质量的若干意见》和新方案精神，做好新方案的学习、宣传工作，准确把握新方案的实质内涵，确保评估顺利进行，确保评估取得成效。成立山东省高等职业院校人才培养工作评估专家委员会，建立评估专家库，制订评估实施细则和操作规程，加强指导，做好评估组织工作。学校主管部门要认真研究解决学校建设、改革和发展的重大问题，为学校接受评估解决实际问题，创造良好条件。高等职业院校要按照教育部和教育厅的要求，切实做好人才培养工作，认真总结人才培养工作的经验，分析存在的问题，做好自评工作，配合专家做好进校考察工作。
（二）切实加强培训工作。为了帮助高职院校和评估专家准确把握新方案的实质和内涵，确保评估工作取得成效，要认真做好相关人员的培训工作，使高等职业院校领会评估指导思想和新方案的主要精神，掌握接受评估的工作要求、工作规范、高等职业院校人才培养工作状态数据采集要求等；使评估专家领会评估指导思想、新方案的主要精神，掌握评估工作规范及相关要求等，保证评估工作顺利实施。
（三）建立评估激励机制。对办学成绩突出的院校予以表彰奖励；对评估结论为“暂缓通过”的院校，采取减少招生直至停止招生的措施，促进其尽快达到人才培养基本要求。
（四）建立回访机制。加强对通过人才培养工作评估院校整改工作的指导与监督，确保评估工作成效。  
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