高等职业院校人才培养工作评估方法
——节选自2015年2月6日专家讲座内容
评估方法：平台 + 自评 + 考察
1.平台：专家组进校前30天，进行一次最新人才培养工作数据采集平台数据，并提供给专家审阅。
2.自评：学校写出《自评报告》，并于专家组进校前30天提交省教育厅，同时将《自评报告》、最新平台数据、区域和行业社会经济发展规划、学校发展规划、特色专业建设规划等在校园网向社会公布。
3.考察：专家组进校现场考察 。
一、数据平台
1.各学校要高度重视《采集平台》建设，把《采集平台》列为学校办学的一项基础性工作加以落实；建立健全《采集平台》的管理制度，充分发挥其功能。
2.对学校《采集平台》的数据、信息和相关资料进行分析，对应总结成绩和经验，找出存在的主要问题，分析问题产生的原因，提出解决问题的对策，形成自评报告。
3.不能形成了报告再去填报“平台数据”。
二、自评报告
自评报告由四部分构成：
1.学校概况（沿革与现状）
2.自我评估（办学理念和目标、人才培养效果、人才培养过程和学校发展潜力，包括在改革、建设、管理、发展方面取得的成果、经验、特色和自评结果）
3.存在的主要问题分析
4.整改措施
总篇幅不超过10000字。其中，依据《采集平台》的数据、信息，找问题、提措施的篇幅，建议占1/4～1/3。
三、现场考察
（一）专家组成
新方案规定专家组必须包括行业企业人员和一线专任教师。我省专家组一般由8人组成（含秘书），有高职教育管理专家、专业课程建设专家、本科院校专家、企业专家以及外省专家等。
（二）日程安排
★专家进校前
要对学校《采集平台》的数据进行深入分析，认真研读自评报告、学校发展规划等，填写“专家预审意见表”，提出现场考察重点的建议，准备提交专家组预备会议。
★专家进校后日程
	天
	上午
	下午
	晚上

	一
	专家报到
	专家组会议
专家分工，制定个人评估工作计划

	二
	1. 评估汇报会
2.现场考察学校
	专家按分工进行工作（深度访谈、专业剖析、说课）
	专家组会议

	三
	专家按分工进行工作
	专家按照分工评估
	专家组会议（交流考察意见、讨论反馈意见）

	四
	评估意见反馈会（集体反馈、个人反馈）
	专家离校
	


★专家进校后评估方式
听取汇报
查阅资料
实地考察
听课
听说课
深度访谈
专业剖析
1.听取汇报
汇报不超过20分钟。依据平台数据来进行汇报，要点可以包括学校概况、办学理念、办学目标、取得的成绩、存在的问题及原因分析、拟采取的对策。
2.查阅资料
专家根据数据平台反映出来的问题有针对性地选查资料,资料可放在部门。必须向专家提供的基本资料包括：
学校党政领导班子人员基本状况一览表
全校按部门排列的党政中层干部一览表
全校专任教师名单
全校非专任教师名单
全校分专业、年级、班级的学生名单
学校专业设置一览表（注明特色专业）
全校现行课程表（评估周单列）
学校推荐的说课教师和课程。
特色专业培养计划
佐证材料目录
3.实地考察
有针对性地进行。
4.听课
教育部方案没有规定必须听课，但我省仍然要求听课。被听的课程由专家根据课程表随机抽取。
5.说课
授课教师应介绍课程的整体设计，包括：课程性质与作用、课程设计理念与思路、学生基础和特点、教学内容选取和组织安排、教学模式及教学方法手段、课程对教学条件的要求等，结合具体教学内容说明教学模式、教学方法手段。 
6.专业剖析
（1）专家组在征求学校意见的基础上确定2个专业（不同定位学校可以采取不同的确定思路，其中必有学校特色专业或主要专业）进行重点剖析。
（2）听取专业带头人汇报（不超过20分钟），通过对《采集平台》中相关专业的状态数据进行深入分析、深度访谈、教师说课、查阅原始资料、实地考察等多种途径，增加考察的深度和可信度。
（3）专家组通过对特色专业的重点剖析，分析学校人才培养工作的整体状态。
7.深度访谈
（1）对象是学校领导、中层干部、教职工、学生、用人单位相关人员等。教师尽可能覆盖各类专业、职称、学历、年龄结构。
（2）要在《采集平台》数据分析和研读自评相关材料的基础上，有目的地约请对象，进行有针对性地深度访谈。
（3）以个别深度访谈为主，也可是专业团队或管理部门或建设项目的小范围集体访谈。
（4）双方平等交流，共同查摆问题、探究成因、商讨改进措施。 
（5）一般每位专家访谈不少于6人次。访谈时间服从深度要求，一般都要半小时以上。访谈地点可选在访谈对象工作或学习场所。
四、评估结论
1.专家对关键评估要素投票，“合格”票数达到三分之二的，该关键评估要素“合格”。
2.被评院校关键评估要素“不合格”总数不超过5项（含5项）的，评估结论为“通过”。
五、整改与回访
1.评估结束后要在一个月内向教育厅和评估委员会提交整改方案，明确整改目标、措施责任人、完成时间。
2.整改期为一年，一年后回访。
3.回访工作由2-3名专家组成，时间为2天。
4.整改情况将影响评估结论。
